
Индивидуальный предприниматель Гаврилюк Светлана Юрьевна 
ИНН 230814993377 

ОГРНИП 315230800010036 

 

УТВЕРЖДЕНО 
приказом № 1 от 10.03.2026 

Индивидуальный предприниматель  

Гаврилюк С.Ю. 
 

 

 

 

 

ПОЛОЖЕНИЕ О КОМИССИИ ПО УРЕГУЛИРОВАНИЮ 
СПОРОВ МЕЖДУ УЧАСТНИКАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

ОТНОШЕНИЙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Краснодар, 2026 
 

Документ подписан квалифицированной
электронной подписью 10.03.2026 12:48

владелец

серийный номер
срок действия

Гаврилюк Светлана Юрьевна

16.11.2025 - 16.02.2027
9d73763aacc940cd28c9411181a9125f98f103e6



1. Общие положения 

1.1 Настоящее Положение определяет порядок образования и деятельности 
комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных 
отношений. 

1.2 Комиссия создается для рассмотрения конфликтных ситуаций между 
обучающимися, педагогами и иными работниками, участвующими в 
образовательной деятельности. 

1.3 Положение разработано на основании Федерального закона "Об образовании в 
Российской Федерации". 

2. Порядок создания комиссии 

2.1 Комиссия по урегулированию споров создаётся приказом Исполнителя. В 
состав комиссии входят представители администрации, педагогического 
коллектива, обучающихся и (или) их родителей. 

2.2 Комиссия формируется на срок [Срок действия комиссии] и осуществляет свою 
деятельность в соответствии с настоящим Положением. 

2.3 Комиссия имеет право привлекать экспертов и специалистов для рассмотрения 
спорных ситуаций. 

3. Компетенция комиссии 

3.1 Комиссия рассматривает обращения и жалобы обучающихся, родителей 
(законных представителей) и педагогических работников по вопросам, связанным с 
образовательным процессом. 

3.2 Комиссия принимает решения по спорным вопросам, организует мероприятия 
по урегулированию конфликтов, даёт рекомендации по устранению причин, 
вызвавших спор. 

3.3 Решения комиссии носят рекомендательный характер и доводятся до сведения 
сторон. 

4. Порядок обращения в комиссию 

4.1 Обращения в комиссию подаются в письменной форме на имя председателя 
комиссии. Заявление должно содержать суть вопроса и предложения по его 
решению. 

4.2 Комиссия рассматривает обращение в течение 10 рабочих дней, по итогам 
выносит решение и информирует заявителя. 
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